REGULAMIN POBYTU W NATURA RESORT

1. Pokoje wynajmowane sg na doby hotelowe. Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie
16:00, a konczy sie o godzinie 11:00.

2. W dniu przyjazdu Gosc dokonuje formalnosci zwigzanych z meldunkiem. Meldunek
odbywa sie tylko za okazaniem waznego dokumentu tozsamosci. Natura Resort zastrzega
sobie prawo do pobrania przy zameldowaniu naleznosci za caty pobyt.

3. Na terenie Natura Resort i w apartamentach obowigzuje cisza nocna w godzinach od
22.00 do 06.00. Osoby nie zameldowane moga przebywac w pokoju hotelowym w godzinach
9.00 do godziny 21.00. Po godzinie 21.00 istnieje obowigzek meldowania dodatkowych osob
przebywajacych z Gos¢mi w pokoju. Zachowanie Gosci i 0sdb korzystajacy z ustug osrodka
nie powinno zaktocac spokojnego pobytu innych Gosci. Osrodek moze odmowic dalszego
Swiadczenia ustug osobie, ktdra narusza te zasade.

4. Positki w restauracji podjemy w formie bufetu, co oznacza, ze mozna natozy¢ sobie
dowolng ilosé. Obwigzuje catkowity zakaz wynoszenia: jedzenia, picia oraz zastawy
stotowe]. Positki na wynos sg dodatkowo ptatne i beda naliczane dodatkowe optaty.

5. Na terenie catego obiektu obowigzuje bezwzgledny ZAKAZ ROZPALANIA GRILLA.

6.Gos¢ zobowigzany jest do dbania o utrzymanie wynajetego apartamentu w nalezytym
stanie (CAEKOWITY ZAKAZ SMAZENIA RYB) oraz do natychmiastowego poinformowania o
wyrzadzonej szkodzie i usuniecia jej lub pokrycia kosztéw z tym zwigzanych. Gosc
zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia apartamentu; doktadne zamykanie okien i
drzwi  wejsciowych przy kazdorazowym jego opuszczeniem oraz staranne
przechowywanie kluczy bez mozliwosci dostepu do nich 0sdb trzecich.

7. Natura Resort przyjmuje Gosci podrézujacych ze zwierzetami. Za dodatkowa optatg w
pokoju moze przebywac zwierze, ktére ma wtasne legowisko, przy czym Gos¢ ponosi
catkowitg odpowiedzialno$¢ za szkody przez nie wyrzadzone. Zabrania sie pozostawiania
zwierzat samych w apartamentach na czas dtuzszy niz czas positku. W przestrzeniach
ogodlnodostepnych zwierzeta musza by¢ trzymane na smyczy i wyprowadzane poza teren
obiektu. Po zwierzetach nalezy sprzatac zgodnie z ustawa. Ze wzgleddw higienicznych nie
moga by¢ one wprowadzane do restauracji hotelowej.

8. Gos¢ otrzymuje rowniez do dyspozycji jedno miejsce postojowe w podziemnej hali
garazowej. Mozliwos$¢ parkowania pojazdu w podziemnej hali garazowej (wys. wjazdu 1,9m)
nie dotyczy samochoddéw z zamontowang instalacjg gazowa (zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Infrastruktury z 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie) oraz instalacja elektryczna.

9. Za szkody powstate na osobie lub mieniu Goscia, Natura Resort ponosi odpowiedzialnosé
na zasadach ogdlnych. Natura Resort nie ponosi odpowiedzialnosSci za szkody na osobie
lub mieniu powstate nie z jego winy.

10. Odpowiedzialnosé osrodka z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych przez
Goscia reguluja przepisy art. 846-849 Kodeksu Cywilnego.



11. Palenie tytoniu na terenie Natura Resort, moze odbywac sie, tylko i wytacznie w
miejscach wyznaczonych. Za ztamanie zakazu, w szczegolnosci za palenie tytoniu w
apartamencie i garazu, gosc¢ zostanie obcigzony kwotg pieniezng w kwocie 1000,00 PLN
(stownie: tysigc, 00/100 ztotych) oraz kosztem przyjazdu Panstwowe]j Strazy Pozarnej.

12. Liczba 0s6b mogacych korzystac z apartamentu jest ograniczona, do podanej w trakcie
rezerwacji. W innym przypadku zostang naliczone dodatkowe optaty. W przypadku
przekroczenia mozliwej ilosci osdb w apartamencie obiekt nie ma obowigzku dotozenia
dodatkowych t6zek. Optata zostanie pobrana nawet w przypadku, gdy nie bedzie mozliwosci
dostawienia dodatkowych tdzek ani zmiany apartamentu na wiekszy.

13. Przedtuzenie pobytu moze nastagpic¢ tylko i wytacznie w miare dysponowania przez
Natura Resort wolnymi apartamentami. Takg chec nalezy zgtosi¢c w recepcji osrodka
minimum dzien przed wymeldowaniem.

14. W przypadku zagubienia przez Goscia przekazanych kluczy, zobowigzuje sie On do
pokrycia kosztow zwigzanych z jego dorobieniem, w wysokosci 200 PLN (stownie: dwiescie,
00/100 ztotych) oraz 50 PLN za zgubiong pestke (stownie: piec¢dziesiat, 00/50 ztotych).

15. W przypadku jakichkolwiek probleméw pytan dotyczacych oferty lub innych zdarzen
losowych - prosimy o kontakt z Natura Resort, bezposrednio w recepcji lub na e- mail:
info@naturaresort.pl, lub telefon: 515 666 233.

16. Gos¢ Natura Resort zobowigzany sie przestrzegaé regulamindéw i zasad w nich
okreslonych w przypadku korzystania z basendw, placu zabaw, sauny i klubu malucha-
regulaminy dostepne sg przy tych obiektach.

17. Przedmioty pozostawiane przez Gosci w apartamentach bedg odestane na wskazany
adres na koszt Goscia wytacznie po jego dyspozycji. W przypadku braku takiej dyspozycji
przedmioty bedg przechowywane przez 30 dni od dnia opuszczenia apartamentu.

18. Podpisujac karte pobytu oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie i zaakceptowatem/tam
regulamin osrodka i zobowigzuje sie do jego przestrzegania. Za ztamanie regulaminu
o$rodek moze odmowic gosciowi dalszego Swiadczenia ustug bez zwrotu juz poniesionych
kosztow.

* KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Administratorem danych osobowych jest Natura Resort sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul.
Ptasia 16/1, NIP 7792215210, adres e-mail: biuro@naturaresort.pl. Szczegotowa klauzula
dostepna jest w recepcji Natura Resort.
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